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 RISPARMIA - consulta le OFFERTE  
La responsabilità professionale sanitaria è l'obbligo legale ed etico di rispondere delle proprie azioni, inclusi errori (negligenza, imprudenza, imperizia), con 
conseguenze civili, penali o disciplinari. Conoscerla è fondamentale per garantire la sicurezza delle cure, tutelare il paziente, agire secondo le linee guida (Legge 
Gelli-Bianco) e proteggersi da azioni di risarcimento. Questo corso si rivolge a tutti i professionisti sanitari con l'obiettivo di fornire una visione chiara e aggiornata 
della responsabilità professionale. Saranno trattati e integrati i profili civili, penali, disciplinari e assicurativi, per aumentare consapevolezza, sicurezza operativa 
e tutela in caso di eventi avversi o contenziosi.

Obiettivi
•	Riconoscere le principali tipologie di responsabilità (civile, penale, disciplinare, amministrativa) a carico degli operatori sanitari. 
•	Individuare i principali reati rischio-correlati nella pratica assistenziale (lesioni, omicidio colposo, omissione di soccorso, rifiuto di atti d’ufficio, ecc.). 
•	Applicare comportamenti assistenziali coerenti con Legge 24/2017, linee guida e buone pratiche, riducendo l’esposizione a contenziosi. 
•	Analizzare criticamente sentenze e casi reali per trarre indicazioni operative sulla condotta professionale attesa. 
•	Valutare i requisiti minimi delle polizze assicurative sanitarie e orientarsi rispetto alla normativa Stato-Regioni. 

Una giornata -  h. 9.00-18.00
•	Presentazione del corso
•	Sondaggio interattivo "cosa temo di più quando penso alla responsabilità 

professionale?”
•	Evoluzione giuridica della figura dell’operatore sanitario 
- Dall’“esecutore materiale” al professionista autonomo: tappe normative 

principali.
- Introduzione a Legge 24/2017 come svolta in tema di responsabilità 

professionale. 
•	Vari profili di responsabilità degli operatori sanitari
- Responsabilità civile:

risarcimento del danno, profili contrattuali/extracontrattuali.
- Responsabilità penale:

colpa, nesso causale, prevedibilità ed evitabilità dell’evento.
- Responsabilità disciplinare (ordine professionale, datore di lavoro) 

e amministrativa-contabile.
- Responsabilità individuale VS responsabilità di équipe e di struttura. 

•	Sentenze e comportamento degli operatori sanitari
- Lettura e analisi guidata di 1–2 sentenze significative. 
- Quali condotte sono state ritenute diligenti, quali gravemente colpose.

ESERCITAZIONI PRATICHE -  Metodi interattivi:
- Lavoro in piccoli gruppi:  “che cosa avremmo potuto fare diversamente”. 
- Debriefing in plenaria con checklist delle condotte attese.

•	Reati a carico degli operatori sanitari
- Reati più frequentemente contestati in ambito sanitario: 

lesioni e omicidio colposo, 
omissione di soccorso, 
 rifiuto di atti d’ufficio, 
falsità ideologica in atto pubblico, 
violazione segreto professionale, ecc. 

- Legame tra pratica clinica quotidiana, errori organizzativi e configurazione 
del reato.

•	Comportamenti da adottare alla luce della Legge 24/2017
- Punti chiave della Legge 24/2017 (“Gelli-Bianco”) per gli operatori sanitari. 
- Sistemi di gestione del rischio clinico e obblighi organizzativi della struttura.
- Best practice documentali e relazionali: 

tracciabilità, 
comunicazione, 
segnalazione eventi avversi.

•	Linee guida, EBN/EBP: sempre un aiuto? 
- Ruolo delle linee guida e delle buone pratiche clinico-assistenziali nella 

valutazione della colpa. 
- Quando le linee guida non sono applicabili al caso concreto.
- Simulazione di una situazione conflittuale (medico–infermiere) con 

discussione sul comportamento professionalmente corretto.
•	Requisiti minimi delle polizze assicurative e aggiornamenti normativi
- Struttura di base di una polizza di responsabilità civile professionale. 
- Requisiti minimi e criticità frequenti 

(massimali, franchigie, retroattività, postuma, colpa grave).
- Analisi della bozza di Documento Stato-Regioni e implicazioni per i 

professionisti. 
•	Sintesi dei concetti chiave e discussione. 
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